
Załącznik nr 1

POSTANOWIENIA DOTYCZĄCE KLIENTÓW BĘDĄCYCH KONSUMENTAMI

1. W przypadku zawarcia umowy z Klientem będącym Konsumentem w rozumieniu art. 22

kodeksu cywilnego, nie znajdują zastosowania zapisy § 4 ust. 8, § 5 ust. 1-9, § 6 ust. 4-9, 11,

§ 9 ust. 1-2, 4 Regulaminu.

2. Klientowi będącemu Konsumentem przysługuje prawo odstąpienia od umowy bez podania

przyczyny w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. W przypadku takim Organizator zwraca

Klientowi będącemu Konsumentem wszystkie dokonane przez niego płatności.

3. Klienta będący Konsumentem może złożyć oświadczenie o odstąpieniu od umowy

za pośrednictwem wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej szkola@arteforte.pl.

Wzór formularza odstąpienia stanowi załącznik nr 3 do Regulaminu.

4. W przypadku Klienta będącego Konsumentem, uprawnienie wynikające z § 1 ust. 1

Regulaminu nie narusza w żadnej mierze prawa, o którym mowa w punkcie 2 załącznika nr 1

do Regulaminu.

5. W przypadku Klienta będącego Konsumentem, uprawnienie wynikające z § 9 ust. 1

Regulaminu przysługuje w terminie 2 lat od dnia zakończenia usługi szkoleniowo-rozwojowej.

6. Organizator nie podlega przepisom Kodeksu dobrych praktyk, o których mowa w art. 2 pkt 5

ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziałaniu nieuczciwym praktykom rynkowym

(tj. Dz. U. 2023, poz. 845).


